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令和４年度第２回「中央区介護保険地域密着型サービス運営委員会」及び 

 「中央区おとしより相談センター及び中央区地域包括支援センター運営協議会」 

 

第２部 「中央区おとしより相談センター及び中央区地域包括支援センター運営協議会」議事（要旨） 

 

１ 日時 令和５年２月１６日（木） 午後６時３０分から７時３０分 

 

２ 場所 中央区役所 ８階 大会議室 

 

３ 出席者  

【委員】  亀井智子（委員長）、井戸田舞（副委員長）、井関栄三（副委員長）、寺田香織、 

関谷治久、阿部千博、渋谷泰史、柴崎美千代、北川達三、寒河江千智、古田島幹雄、 

髙野大輔、赤石博、鈴木久美子、佐藤敦子、北澤千恵子、渡瀬博俊 

【事務局】高齢者福祉課長、介護保険課長、地域支援係長、指導担当係長他 

【出席の承諾を受けている者】京橋おとしより相談センター管理者 

日本橋おとしより相談センター管理者 

月島おとしより相談センター管理者 

【傍聴】なし 

 

４ 配布資料 

  第１部 中央区介護保険地域密着型サービス運営委員会 

   議題１ 地域密着型サービス 新規指定事業所（資料１） 

   議題２ 地域密着型サービス 区外指定事業所（資料２） 

   議題３ 地域密着型サービス 令和４年度・５年度指定更新予定事業所（資料３） 

   議題４ 地域密着型サービス 区内事業所の利用状況（資料４） 

     

  第２部 中央区おとしより相談センター及び中央区地域包括支援センター運営協議会 

議題１ 令和５年度事業計画（案）（資料５） 

   議題２ 中央区おとしより相談センター事業実施方針（資料６） 

   議題３ 介護予防マネジメント業務を一部委託する居宅介護支援事業所の選定 （追加分）に 

ついて（令和４年７月１日以降分）（資料７） 
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第２部 中央区おとしより相談センター及び中央区地域包括支援センター運営協議会 

議題１ 令和５年度事業計画（案）（資料５） 

・介護保険課長及び各おとしより相談センター管理者より説明。 

   

【意見・質問】 

・収支予算について、日本橋おとしより相談センターは業務量増加に伴って人件費が上がっている

が、業務量増加の具体的な理由は。 

→分室の人形町おとしより相談センターが周知されることにより、相談件数が大幅に増えたこと

や、複雑な相談の対応増加のため。 

・常勤専門職員配置状況を確認すると、京橋おとしより相談センターの保健師が０となっている。

３職種は必置ではないのか。 

  →０となっているのは欠員状態が続いていたため。３月１日から看護師が入職するため、３職種

は揃う。 

 

議題２ 中央区おとしより相談センター事業実施方針（資料６） 

・介護保険課長より中央区おとしより相談センター事業実施方針について説明。 

 

【意見・質問】 

・今後の中央区の高齢者増加を踏まえた予定もしくは計画（長期的な展望）があれば知りたい。 

 →高齢者保健福祉計画を３年ごとに立て施策を進めている。現在、前期５か年、後期５か年とし

て１０年間の計画である中央区基本計画を策定しており、その中で高齢者福祉についても計画

を作り施策を進めている。 

・その計画はホームページ等で閲覧可能か。 

→もう間もなくホームページや冊子で確認できる。 

・その計画では施設等のハード面以外に、人員配置や介護士等サービスに関わる方のソフト面も検

討されていくのか。 

→高齢者保健福祉計画と介護保険事業計画を３年ごとに立てており、その中で、人材の確保・実

績等について載せている。 

また、介護職員の不足については、就職の相談面接会を開催したり、介護人材確保支援事業と

いう研修等により雇用を進めている。 

・高齢者の健康・介護等様々な悩みに対応するにあたって個人情報やセキュリティの問題があると
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は思うが、多職種・他分野の方たちと連携するツール（ＭＣＳ等）への展望はあるのか。 

→各おとしより相談センターと区で共通で使っているシステムはあるが、かなりの個人情報の量

となるので、ＭＣＳ等で共有は難しい。 

  しかし、最低限必要な情報だけでも多職種で連携できるようにしていきたいと思う。 

 

議題３ 介護予防マネジメント業務を一部委託する居宅介護支援事業所の選定（追加分）について 

（令和４年７月１日以降分）（資料７） 

 

【意見・質問】 

・ゆとりケアの利用者２５名に対して常勤・非常勤が１名だが適正なのか。 

→ケアマネジャーの受け持てる件数が３５名となっているので適正。 

 

・おとしより相談センターのケアマネジメント業務委託を新たに希望する３事業所については、承

認を委員に諮り、委託事業所としての適性ありとして、３事業所とも承認された。 

 

  第１部の資料及び要旨等は別途、令和４年度第２回「中央区介護保険地域密着型サービス運営委

員会」にて掲載しておりますのでそちらをご参照ください。 


