
 

 

義務教育修了前のお子さんがいるひとり親家庭で、一時的に家事等の日常生活に

支障が生じている場合に、ホームヘルパーを派遣します。 

（離婚調停中で離婚前に困難な問題を抱えている方も対象となる場合があります。 

詳しくは、お問い合わせください。） 

 

 対象家庭  

 義務教育修了前のお子さんを扶養しているひとり親家庭、 

又は離婚前で困難な問題を抱えている方 

 

 派遣要件  

 次のいずれかに該当するとき 

１． ひとり親家庭となってから２年以内で、生活環境が激変したため日常生活を営むの

に支障が生じているとき 

２． 技能習得のため、職業能力開発センター等に通学するとき 

３． 就職活動を行うとき 

４． ひとり親または児童が、一時的な病気、事故、災害等で一時的に支援が必要なとき 

５． 冠婚葬祭、学校行事などで一時的に支援が必要なとき 

 

 支援の内容  

 ＊育児援助：自宅でのお子さんの見守り、身の回りの世話・保育園への送迎等 

 ＊家事援助：掃除・洗濯・食事の用意等 

 

 派遣時間・回数  

 ＊派遣時間： 午前７時～午後１０時 

育児援助 ２時間以上４時間以内 

家事援助 ２時間以内 

その他特別な場合 ２時間以上８時間以内 

 ＊派遣回数：原則として月１２回まで（上の要件２にあてはまる場合は月２４回まで）。 

       ただし１の要件でひとり親になってから１年以上経過している場合は、月 

８回まで。 



 費用負担額  

 所得に応じて利用者負担額を負担していただきます。 

（7時から 9時の時間帯及び 17時から 22時の時間帯は付加分が加算されます。） 

 

 利用の流れ  

         利用の前に子ども子育て支援課で「登録申請」が必要です。 

 

 

         利用の際は、２週間前を目安に子ども子育て支援課に「ひとり親家庭ホ

ームヘルパー申請書」を提出してください。 

（緊急の場合は、お電話でも承ります。） 

 

         派遣することを決定したときは「派遣決定通知書」、 

         派遣しないことを決定したときは「派遣不決定通知書」を通知します。 

 

         派遣決定後に、変更や辞退をする場合は、派遣日の４日前を目安に 

「派遣変更申請書」又は「派遣辞退届」を提出してください。 

 

 

         お子さんの状況や配慮が必要なことなどは、事前にご連絡ください。 

利用時間が派遣決定時間を超えたら延長料金が発生し、その費用は利用

者負担になりますのでご注意ください。 

 

 利用にあたって  

＊保育園・学童クラブ・プレディのご利用が優先となります。 

＊依頼日時によって、指定事業者に依頼を受けられるホームヘルパーがいないときは、利用

できない場合もあります。 

＊一時的な病気でヘルパーの派遣を希望される場合、病気の内容によっては派遣利用ができ

ない場合がありますのでご相談ください。 

＊直接、派遣業者と日程調整等することはご遠慮ください。 

＊利用月の翌月に費用負担額について記載した「負担金決定通知書」を通知します。 

（費用負担がある方のみ） 

 「負担金決定通知書」とあわせて納付書を送付しますので、利用月の翌々月までに金融機

関で納付してください。 
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