
 

 

令和元年６月６日 

 

基幹相談支援センター事業概要 

 

１．設置の目的 

   中央区の障害者（児）とその家族に対する相談支援の中核的な役割を担う機関として、障害

者の日常生活及び社会生活を総合的に支援するための法律第７７条の２第３項に基づいて基

幹相談支援センターとして設置。 

 

２．運営 

   社会福祉法人 東京都手をつなぐ育成会 

 

３．設立 

   平成２６年１０月１日 

 

４．職員構成 

   常勤４名（管理者、相談支援専門員） 

 

５．相談受付時間 

   月曜日～金曜日 ９時から１８時 ＊土、日、祝日、年末年始（12/29～1/3） 

 

６．事業内容 

  ①相談支援事業 （障害種別や年齢にかかわらない総合的な相談支援） 

    

   ＜障害種別実績数＞ 

    平成２６年度   ８６件 

    平成２７年度  ５２１件 

  
平成３０年度 平成２９年度 平成２８年度 

人数 割合 人数 割合 人数 割合 

身体障害者 202 15.7 135 9 92 7.5 

重症心身障害 11 0.9 1 0 1 0.1 

知的障害 542 42.0 900 61 692 56.4 

精神障害 60 4.7 133 9 148 12.1 

発達障害 420 32.6 195 13 243 19.8 

高次脳機能障害 5 0.4 14 1 0 0.0 

難病 6 0.5 13 1 4 0.3 

その他 43 3.3 79 6 47 3.8 

合計 1289 人 ― 1470 人 ― 1227 人 ― 

渡辺委員発表資料 



＜相談支援方法別実績＞ 

    
平成３０年度 平成２９年度 平成２８年度 

件数 割合 件数 割合 件数 割合 

訪問 55 4.3 124 8.4 152 12.4 

来所相談 230 17.8 159 10.8 225 18.3 

同行 22 1.7 41 2.8 43 3.5 

電話相談 224 17.4 337 22.9 218 17.8 

メール 17 1.3 13 0.9 22 1.8 

ケース会議 14 1.1 10 0.7 23 1.9 

関係機関 720 55.9 785 53.4 544 44.3 

その他 7 0.5 1 0.1 0 0.0 

合計 1289 件 － 1470 件 － 1227 件 － 

 

   ＜支援ニーズ＞ 

         
平成３０年度 平成２９年度 平成２８年度 

件数 割合 件数 割合 件数 割合 

福祉サービス利用 471 36.5 587 39.9 477 38.9 

障害・病状の理解 29 2.2 224 15.2 256 20.9 

健康・医療 76 5.9 166 11.3 60 4.9 

不安解消・情緒安定 49 3.8 116 7.9 142 11.6 

保育・教育 50 3.9 1 0.1 2 0.2 

家庭・人間関係 137 10.6 94 6.4 39 3.2 

家計・経済 16 1.2 26 1.8 24 2.0 

生活技術 131 10.2 65 4.4 38 3.1 

就労 267 20.7 58 3.9 76 6.2 

社会参加・余暇活動 25 1.9 88 6.0 74 6.0 

権利擁護 20 1.6 25 1.7 9 0.7 

その他 18 1.4 20 1.4 30 2.4 

合計 1289 件 - 1470 件 － 1227 件 － 

 

 ②権利擁護 

   ・虐待通報窓口、虐待の早期発見･防止 

   ・成年後見制度利用支援 

   ・区民や福祉サービス提供事業所を対象とした啓発事業として講演会の実施 

実施日 内 容 講 師 参 加 

3 月 8日 「障害者の権利擁護と意思決定支援」 

和泉短期大学 

児童福祉学科 

鈴木 敏彦教授 

46 名 

 



   

③地域づくり支援 

   ・相談支援事業所等の関係機関との連携体制づくり 

     相談支援事業所連絡会 年４回実施 

   ・自立支援協議会及び部会の運営補助 

 

  ④人材育成支援 

   ・相談支援事業者への研修  年間３回実施 

・事例検討会        年間３回実施 

      

  ⑤障害者支援区分認定調査 

   

 

 

 

 

 

 

  ⑥地域生活支援拠点等整備について 

   ・相談支援事業所及び障害福祉サービス事業者に対する研修会の実施 

   ・地域連携の強化のための関係機関等との連絡会の実施 

   ・関係機関が実施する研修会、連絡会への参加、啓発及び情報提供等 

＜グループホーム連絡会＞ 

実施日 実施内容 参加人数 

7 月 20 日 

①各事業所担当者より挨拶 

②第 5 期中央区障害福祉計画・第 1 期中央区障害児福祉

計画について 

③地域生活支援拠点について 

④障害者福祉課からの連絡事項 

⑤意見交換 

21 名 

 

＜介護保険専門員研修＞  

実施日 実施内容 参加人数 

10 月 18 日 

介護支援専門員との合同事例検討会 

「高齢の母と障害のある娘の生活をどう支えていくか」 

合計 50 名 

介護 25 名 

相談 25 名 

 

＜居宅介護事業所連絡会＞  

実施日 実施内容 参加人数 

1 月 15 日 居宅介護事業所の障害児者の受け入れ状況について 16 名 
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平成 30 年度 11 14 13 21 17 13 19 16 14 11 13 9 171 

平成 29 年度 8 3 11 10 10 5 11 7 5 20 3 10 103 

平成 28 年度 4 9 13 14 17 7 13 10 9 8 9 11 124 


