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　すべての人を対象とする地域包括ケアシステムの構築に向けて、住まいを基盤とした医療、介護、予
防、生活支援といった重要な構成要素を強化し、公的・専門的な相談支援機関と地域における支え
あいが連携・協働した包括的かつ継続的な相談支援体制を整備するため、以下の５つの視点から施
策を推進していきます。

　区民一人一人が互いに認めあい、地域の困りごとに気づき、関心を持ち、我が事として捉え、地
域の多様な資源を活用し解決に向けて支えあう地域づくりが行われるよう、以下の４つの視点から
施策を推進していきます。

（1）包括的相談支援体制の構築

（1）地域コミュニティの活性化

（4）心のバリアフリーの推進
（2）地域の担い手や活動団体の

育成・支援
（2）健康づくりの推進

（3）在宅療養支援の推進

（5）多様な住まい方の支援

（4）生活支援サービスの充実

包括的な支援体制のイメージ図

基本施策1 基本施策2
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主な取組

　地域住民だけでは自ら解決が困難な
課題を身近な地域で包括的に受け止
め、関係機関等と連携・協働して適切
な支援につなぐ体制づくりを進めます。

　身近な場所で区民の交流やふれあいの
場が充実し、自発的な活動が活発に行わ
れ、人と人のつながりが深まり良好なコミュ
ニティが醸成されるよう支援します。

　学校、家庭、職場、地域などあらゆる場に
おいて、多様な価値観を認めあう社会の実現
に向けた「心のバリアフリー」を推進します。

　地域で発見した生活課題の共有、情報・
人・場所など地域の社会資源の充実やさま
ざまな主体のネットワーク化を進めます。

　すべての人が健康について関心を持
ち、健康診査の受診やライフステージ
に応じた健康づくりに主体的に取り組め
るよう支援します。

　在宅療養が必要になったときから看取
りまで必要な医療や介護サービスが提
供され、在宅療養者やその家族が身近
な地域で適切な支援を受けられる体制
づくりを推進します。

　要支援・要介護高齢者や障害者、ひ
とり親家庭など住宅の確保に配慮が必要
な人が安心して暮らせるよう支援します。

　公的福祉サービスのほか、掃除、洗濯、買
物などの家事援助等のサービスの提供や日常
生活の困りごとや悩みなどを気軽に相談し助
けあうことのできる環境づくりを推進します。

相談支援包括化のための
多機関連携強化

さまざまな主体による活動の推進
地域活動拠点の整備

福祉教育の推進
障害者等の参加・交流機会の充実

地域の担い手の養成
さまざまな主体との協働の推進

生涯を通じた健康づくりの推進

在宅医療・介護連携の推進

高齢者や子育て等に適した
住宅供給の促進

生活支援コーディネーターによる
生活支援体制の整備
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（3）重層的見守りネットワークの充実

主な取組

　支援を必要とする人や世帯の抱える問題
を早期に発見し、支援につなぐ重層的見守り
ネットワークの充実を図ります。

町会・自治会・マンション管理
組合等による見守り体制の推進

地域包括ケアの仕組みづくり 気づきあい支えあいつながる地域づくり

食べてつながる！支えあう！　～みんなの食堂～
　平成29・30年度に実施した「みんなの食堂づくり支援事業」を契機に、ボランティアの方々によって運
営される「みんなの食堂」が広がりを見せています。食事の提供等を通じた多世代交流の場として、勝ど
きデイルームでは「にこにこ食堂」「ぬくぬく食堂」の２団体が創意工夫に富んだ活動を展開しています。
どちらにも共通していえることは、ボランティアご自身が活動を心から楽しまれていることです。そのこと
が柔らかく寛容な雰囲気を生み出し、「みんなの食堂」は子育て世代のみならず、孤立しがちな高齢者や
障害者にとっても居心地のいい居場所へと進化を遂げています。

たくさんの地域の人で賑う「にこにこ食堂」 アットホームな雰囲気の「ぬくぬく食堂」
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