
安全・安心メール登録要領（要配慮者利用施設管理者専用） 

 

■配信される情報 

水

害

時

の

情

報

配

信 

対象災害に応じた気象情報・洪水予報、避難に関する情報 

 
荒川 

氾濫情報 

神田川 

氾濫情報 

洪水注意報 

・警報 

・特別警報 

高潮注意報 

・警報 

・特別警報 

東京港沿岸

高潮氾濫 

危険情報 

高齢者等 

避難・ 

避難指示等 

大雨注意報 

・警報 

・特別警報 

荒川 〇  〇   〇 〇 

神田川  〇 〇   〇 〇 

高潮    〇 〇 〇 〇 
 

試

験

配

信 

情報伝達訓練として、情報配信・受信が正常に行われるか確認するための 

試験配信を実施する（原則、年に１回実施） 

 

■受信確認について 

上記の配信を確認した際は、必ず受信確認をお願いします。 

・メールで受信した場合：メールに記載された URL にアクセスし、フォームから送信 

・電話（自動音声）で受信した場合：自動音声のガイダンスに従ってボタンを押下 

 

受信確認が無かった場合は、時間を置いて再度、情報が配信されます。 

受信確認が為されなかった場合や、配信が正常に行われなかった場合、またはご登録内容

についてお訊ねするため、ご登録いただいた連絡先宛てに区担当者から直接ご連絡を差し上

げる場合があります。あらかじめご了承ください。 

 

■安全・安心メールへの登録方法 

配信手段を、メールまたは電話（自動音声）のいずれかから選択してください。 

・施設の開業時間中は確実に情報を受信できる連絡先を登録してください。 

・情報を受信して施設内で共有する責任者＝情報収集伝達要員の責任を明確にする観点    

から、登録は１施設につき１件を原則としてください。 

（裏面に続く） 

  



■メールでの受信を希望する方 

①ご登録前に、ご使用のメールアドレスで 

 hairyo.tokyo-chuo-city@raiden2.ktaiwork.jp 

 tokyo-chuo-city@raiden2.ktaiwork.jp 

 からのメールを受信できるよう設定してください。 

 

  ②下記アドレスに、登録したいメールアドレスから空メールを送信してください。 

hairyo.tokyo-chuo-city@raiden2.ktaiwork.jp 

 
 QR コード 

  ③登録用 URL の記載されたメールを受信したら、URL にアクセスしてください。 

  ④必要事項を記入し、ユーザー登録を行ってください。 

 

⑤入力内容を確認したら、「次へ」ボタンを押し、 

 設定内容の確認画面で電話番号等の入力間違いがないかよくご確認の上、 

 「登録」ボタンを押してください。 

 その後、「メールサービス登録完了」のメールが届いたら登録は完了です。 

 

■電話での受信を希望する方 

件名を「安全・安心メール電話番号登録」とし、 

本 文 に ① 施 設 名 、 ② 登 録 す る 電 話 番 号 、 ③ 対 象 災 害 を 記 載 し た メ ー ル を

hinanplan@city.chuo.lg.jp 宛てにご送付ください。 

メールが使用できない場合は、区担当者（03-3546-5420）に直接お電話の上、上記事

項をお伝えください。 

空メール送信元のメールアドレスが 
あらかじめ入力されています 

区で各施設の受信状況を把握するため、 
ご自身のお名前ではなく施設の名称を 

記入してください 

配信不良などの際のご連絡先として 
緊急時に連絡のつく電話番号を記入してください 

施設の対象災害に対応したグループを選択 
してください 

（例）対象災害が「神田川・高潮」なら 
要配慮者利用施設(神田川・高潮) 

xxx@xxx.jp 


