
 
 
１ 計画中間見直しの背景 

第２期「中央区地域福祉活動計画」は、地域共生社会の実現に向けて、多様化する区民や地域の課題
を幅広く取り上げ、様々な主体がその課題にどのように関わり解決していくか、また、社会福祉協議会
がどう連携・協働するのかを、令和 3 年度から 8 年度までの 6 カ年計画としてまとめた住民計画です。 

（１）新型コロナウイルス感染拡大 
令和 2(2020)年から始まった新型コロナウイルスの感染拡大は、令和 5(2023)年 5 月の５類引き

下げを機にようやく収束に向かいましたが、「つながりと支えあいの地域づくり」を区民が主体となっ
て進める本計画の推進に及ぼした影響は少なくありません。また社会福祉協議会が窓口となって実施
した新型コロナ特例貸付※は、全国で 382 万件、中央区においても約 7,300 件の利用があり、今後
は償還が困難な方や貸付を通じて顕在化した生活課題の解決に向けた⾧期的・継続的な伴走型支援が
必要です。 

（２）重層的支援体制整備事業 
令和 3(2021)年 4 月 1 日には「社会福祉法」の一部改正等により、複雑化・複合化する支援ニーズ

に対応する包括的な支援体制の構築に向け、「相談支援」「参加支援」「地域づくりに向けた支援」の３
つの支援を一体的に実施する「重層的支援体制整備事業」が創設されました。 

中央区社会福祉協議会では、令和４年度には区から「重層的支援体制整備移行準備事業」の一部を
受託し、「地域福祉コーディネーター（ＣＳＷ）」「生活支援コーディネーター」などによるアウトリー
チ等を通じた継続的な支援体制の強化を図りました。令和６年度からの本格実施に伴い、地域活動の
拠点である「多世代交流スペース」を月島、日本橋に続いて京橋にも開設し、「参加支援」「地域づく
りに向けた支援」に一層力を入れて取り組んでいく予定です。また、区が設置する「福祉総合相談窓
口(仮称)」との連携・協働により、生活困窮者の自立相談支援や制度の狭間にある困りごとに対応で
きる包括的な相談支援体制を構築していくこととしています。 

（３）計画の見直しについて 
第２期「中央区地域福祉活動計画」は、令和 6 年度から後期 3 カ年が始まります。コロナ禍に見舞

われた前期 3 カ年の地域社会や生活課題の変化を踏まえ、区民が主体となって活動を行うための全員
参加型計画という本計画の原点に立ちかえり、「目指す地域の姿」の実現に向けて計画の中間見直しを
行います。見直しにあたっては「中央区地域福祉活動計画推進評価委員会」委員の皆様からいただい
た令和 4 年度・5 年度の推進評価を反映させるとともに、「中央区保健医療福祉計画」及び分野別行政
計画との整合性を図ります。 
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２ 計画策定の趣旨 

・中央区の特性を生かし、区民や社会福祉関係者、民間事業所などが主体的に地域の課題を解決するた
めの全員参加型計画を策定します。 

・区民、ボランティア団体、NPO 法人、福祉施設、民間事業所などさまざまな主体と社会福祉協議会と
が相互に連携・協働して課題解決に取り組むための道筋を示します。 

・区民などさまざまな主体の活動を支援するため、区（行政）との連携のもとで行う社会福祉協議会の
取り組みの方向性も示します。 

・計画の推進にあたっては、計画の進捗状況を検証、評価し、その後の計画の発展に反映させていきま
す。 

※新型コロナ特例貸付 
令和 2 年 3 月から令和４年 9 月まで、新型コロナウイルス感染症の影響による休業、失業等に
より、収入が減少した世帯を対象に生活福祉資金等の貸し付けを実施しました。対象世帯の範
囲拡大や貸付要件等を緩和した「特例貸付」として実施したことにより、窓口となった区市町
村社協には大勢の方からの相談・利用申請がありました。 
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基本理念      目指す地域の姿       活動目標            取り組み（例）         社協に求められる役割     連携する 

   社会福祉協議会の取組 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                        

                                                             

                                                             

 

 

 

  

                                         

 

 

 

 

 

 

                         

 

 

 

 

 

  

 

１ 多様なつながりの 

ある地域 

2. 身近な場所に安心して集 

える場所・気軽に交流で

きる場所を増やそう 

２ みんなが活動に 

     参加しやすい地域 

1. 地域の活動を知り、気軽

に関われるきっかけを増や

そう 

1. 身近な地域での交流から 

始めよう 

●まずご近所同士の挨拶から始めてみる 

★オンラインで交流の場を開いてみる 

■地元の防災訓練やお祭りなどに参加してみる 

●関心のあるテーマの集いに参加してみる 

★町会の掲示板でクリーンデイ等町会イベントの

参加を呼びかける。 

■イベント等を通じて地域との交流を深める 

●社協の活動を見学・体験してみる 

★町会のお祭りでは多世代の参加につながるよ

うな工夫をしてみる 

■自分たちの得意分野や本業、民間としての強

みを生かした形で活動する 

2. 思いを行動につなげて、 

継続できるようにしよう 

●活動を通して信頼できるような仲間をつくる 

★オンラインを使って活動する 

■地域のお祭りやイベントに参加してみる 

 

 

3. 地域でのつながりを生か

し、活動を充実させよう 

●地域福祉ワークショップに参加してみる 

★防災や環境など共有しやすいテーマで多世代

が交流できる場をつくる 

■地域課題解決に取り組む企業や団体を招いて

勉強会を行う 

1. 困りごとを相談できる人

や場所を増やそう 

●ちょこっと相談会を活用する 

★祭禮や町会活動に関わるなどして日頃から値

域の人間関係を深める 

■地域の相談窓口や公的制度などを知ってお

き、活用できるようにする 

●地域のつながりや公的制度などを活用しなが

ら助け合う 

★サロンに集まる人の悩みや困りごとに気づく

ように心のアンテナを張る 

■利用者や関係者だけでなく地域の一般向けに

幅広く情報を発信する 
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３ 「困った」に気づき、 

支援につなげる地域 

2. 悩みや困りごとが支援に

つながるような輪を広げ 

よう 

◆交流の活性化やモチベーションの

向上につながるような支援 

◆多様な主体による地域に開かれた

交流の場づくり 

♦地域に潜在する活動の発掘とつな

がりづくりに向けた周知・広報 

◆地域活動の拠点拡充 

◆制度の狭間にある方など誰もが利

用できるような居場所の機能強化 

◆防災を意識したつながりづくり 

１ 広報・啓発・情報発信 

２ 地域福祉活動への参加きっかけづくり 

３ 多世代交流の促進とアウトリーチ相談 

支援 

４ 区民同士の交流と見守り 

５ 居場所・地域活動拠点支援 

◆つなぐ・つながることを意識した

地域ニーズの把握や情報提供の取

り組み 

 

◆活動者のスキルアップとモチベー

ションの向上や新たな活動者の養

成・発掘のための情報発信とニー

ズ把握 

 

◆社協のネットワークを生かした横

断的なコーディネートや企画・運

営サポートによる新しいつながり

の創出 

 

♦多世代・異分野の交流を通じた地

域づくりに向けた取り組み 

 

 

１ 寄付・募金等による地域づくりの推進 

２ 広報・啓発・情報発信（再掲） 

３ 区民同士の交流と見守り(再掲） 

４ 支えあいを基盤とする地域づくり 

５ 区民同士の支えあい・助けあい 

６ 地域福祉活動への参加きっかけづくり

（再掲） 

７ 多様な活動主体のつながりとネットワ 

ークづくり 

８ 地域の課題解決に向けた取り組みを通 

じた地域づくり 

 

 

 

◆住民参加型の事業や関係機関との

連携・協働による事業におけるア

ウトリーチの視点を持った取り組

み 

◆地域活動が気づきの場となるよう

な働きかけ 

◆区民の気づきを生かした地域課題

の解決につなげる取り組み 

◆小地域やマンション等集合住宅ご

との課題解決に向けた仕組みづく

り 

 

１ 就労を通じた社会参加支援 

２ 多世代交流とアウトリーチ相談支援 

（再掲） 

３ 制度の狭間や複合的な課題へのアプロ 

ーチ 

４ 高齢者・障害者等の権利擁護 

５ 支えあいを基盤とする地域づくり 

（再掲） 

６ コロナ特例貸付及びコロナ禍で顕在化

した生活課題への包括的な相談支援 

 

●個人で… ★地域で… ■企業・団体で… 

～ 計 画 の 全 体 像～ 


